
Mobilbetalingsguide

Betalingsinformation
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•  Hvem tjenesten er leveret af

•  Modtager af tjenesten

•  Beløb der skal betales

•  Betalingsfrist

•  Betalingsmetoder
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Tryk på betalingslinket for at 
gennemføre mobilbetaling

Indtast kode fra SMS (4 cifre).

Åbn SMS fra din klinik
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Du behøver

En smartphone, tablet 
eller PC

WIFI eller mobildata

Vælg ønsket betalingsmetode

•  Betal senere: Fakturaen bliver sendt
 til din mail eller pr. post. Der vil 
pålægges et fakturagebyr på 39 kr.

•  Visa / Mastercard / MobilePay: 
Følg instruktioner på skærmen. 
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Du har nu betalt for din konsultation. 
Hvis du ønsker elektronisk kvittering,
 indtast den ønskede e-mailadresse.

SMS'en indeholder din personlige 
kode samt betalingslink. Hvis du 
ikke betaler inden tidsfristen på 
24 timer, vil du få tilsendt en 
faktura med gebyr.

For mere information:

www.convene.dk/privat/betal-med-mobilen/

Husk at opgive det rigtige mobilnummer til klinikken

Din betaling er gennemført

www.convene.dk/privat/betal-med-mobilen/

